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POV: 
Dienstverlening
Boeken hebben een bepaalde plek binnen de bibliotheek:

Vindbaarheid voor bezoekers, vindbaarheid voor 
medewerkers, categoriseren op doelgroep (leeftijden) of 
thema (denk aan spannende boeken, poëzie, romantiek) 
en de logistieke processen.
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POV: 
Collectie
Boeken komen binnen via NBD, waarbij alle metadata 
meekomt (denk aan trefwoorden, PIM/SISO, etc.)

We kopen ook zelf in: anderstalige collectie, 
collectioneren met de Utrechter of themacollecties

Handmatig categoriseren kan, maar kost veel tijd. 
Voorbeeld: jeugdcollectie Bibliotheek Vleuterweide
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POV:
Programma
Programma wordt in mijn thema (Geletterdheid 
Volwassenen) altijd gekoppeld aan boeken. 

Dat zie je terug in de thema’s van programma, op de 
website door de boekentips die gegeven worden en 
op de displays: kleine displays bij programmazalen of 
grote displays op de begane grond.
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Troost in jouw Bieb

Troost vond plaats in november 2024 en was een 
programma rond rouw, gericht op jongvolwassenen 
(millennials en Gen Z), in samenwerking met 
stadspartners.

Programma bestond o.a. uit docu vertoning, workshops 
(schrijven, gesprekken, kunst), lezingen, rouwcafé, maar 
ook stond een tattoo artist in de Grote Hal.

Parallel aan de programmering stond er een 
boekendisplay: fictie en non-fictie met boeken die 
verband houden met rouw.
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Displays inrichten is voor ons én de bezoeker laagdrempelig:

Bibliotheekmedewerkers zijn geen therapeuten en hebben al een omvangrijk takenpakket
Bezoekers kunnen zo op eigen gelegenheid snuffelen
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Displays zijn tijdelijk:
hoe toegankelijk/vindbaar is de thematiek in de reguliere biebkasten?
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Collectioneren met communities

Project binnen de bibliotheek en voorbeeld Bibliotheek Vleuterweide
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Bibliotheek Vleuterweide

Bij de verbouwing van Bibliotheek Vleuterweide is aan 
jeugdbezoekers gevraagd hoe de indeling van de boeken 
zou moeten zijn: 

De boeken daar zijn nu ingedeeld op onderwerp, zodat 
informatieve en ‘lekker lezen’-boeken door elkaar staan 
en er hopelijk kruisbestuiving ontstaat. 
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Vragen of opmerkingen?
Mieke van Eijsden

Programmamaker Geletterdheid Volwassenen

m.van.eijsden@bibliotheekutrecht.nl
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